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1. Inledning

Dessa allmédnna villkor (”"Allmanna Villkor -
Produkter”) avser kop av Produkter.

2. Definitioner

| Avtalet har nedanstaende definitioner foljande
innebord:

"Avtalet” betyder det avtal som Kunden har
ingatt avseende kép av Produkter, och omfattar
dessa Allméanna Villkor - Produkter.

“Immateriella Rattigheter” betyder alla former av
immateriella och industriella rattigheter sasom
upphovsratt, databasréattigheter, kallkod, patent
och patenterbara uppfinningar, registrerade och
oregistrerade varumarken, know-how (oavsett
om denna i sig kan utgora patenterbar uppfinning
eller ej), registrerade och oregistrerade monster.

"Produkten” betyder det eller de foremal som
Infobric ska leverera till Kunden enligt Avtalet.

3. Teknisk dokumentation och
information

3.1 All teknisk dokumentation rérande Produkten
eller dess tillverkning, vilken fore eller efter
Avtalets ingdende 6verlamnas av Infobric till
Kunden forblir Infobrics egendom.

3.2 Mottagen  teknisk dokumentation eller
information  far inte utan  Infobrics
medgivande anvéandas fér annat andamal an
det for vilket den 6verlamnats.

4. Leveransklausul

4.1 Har ingen leveransklausul avtalats ska
leverans ske "Ex Works” enligt vid Avtalets
ingdende  gallande  INCOTERMS. Har
leveransklausul avtalats, ska den tolkas i
enlighet med vid Avtalets ingdende gallande
INCOTERMS.

5. Leveransforsening

5.1 Finner Infobric att avtalad leveranstid inte kan
hallas av Infobric eller framstar drojsmal pa
Infobrics sida som sannolikt, bor Infobric utan
uppskov skriftligen meddela Kunden detta och

darvid ange orsaken till dréjsmalet samt savitt
mojligt ange den tidpunkt da leveransen
beréaknas kunna ske.

5.2 For det fall forsenad leverans orsakats av att
Infobric véasentligen asidosatt sina
skyldigheter och leveransférseningen ar av
vasentlig betydelse for Kunden har Kunden
ratt att hdava Avtalet avseende Produkten.

5.3 Vad som anges ovan i punkterna 5.1 - 5.2
reglerar uttémmande Infobrics ansvar vid
leveransforsening. Infobric har saledes inte
nagot ansvar vid leveransforsening utover
vad som foreskrivs i denna punkt 5. Detta
galler varje forlust (direkt eller indirekt) som
forseningen kan orsaka, exempelvis men inte
begréansat till produktionsbortfall, utebliven
vinst och annan ekonomisk forlust. Denna
begransning av Infobrics ansvar galler dock
inte om Infobric gjort sig skyldig till grov
vardsloshet.

6. Aganderattsforbehall

Produkten forblir Infobrics egendom till dess den
blivit fullt betald, i den utstrackning som sadant
aganderattsforbehall ar giltigt.

1. Ansvar for fel

7.1 Infobric ar skyldig att i enlighet med
bestdmmelserna i denna punkt 7 avhjalpa alla
fel i Produkten som beror pa bristfalligheter i
konstruktion, material eller tillverkning.

7.2 Infobrics ansvar omfattar inte fel orsakade av
omstandigheter som tillkommit efter att risken
for Produkten gatt 6ver pa Kunden. Ansvaret
omfattar exempelvis inte fel som uppstar till
foljd av att driftsforhallandena avviker fran
vad som fOrutsatts i Avtalet eller av oriktig
anvandning av Produkten. Det omfattar inte
heller fel fororsakade av bristfalligt underhall
eller oriktig montering fran Kundens sida,
andringar utan Infobrics skriftiga medgivande
eller av Kunden oriktigt utforda reparationer.
Slutligen omfattar ansvaret inte normal
forslitning eller forsamring.

7.3 Infobrics ansvar avser endast fel som visar sig
inom ett (1) ar fran den dag Produkten
levererades savitt avser mekanikprodukter
(exempelvis grindar) och inom tva (2) ar savitt
avser elektronik-komponenter (exempelvis
centralenhet och kortlasare).

7.4 Kunden ska skriftligen till Infobric reklamera
fel utan oskaligt uppehall efter att felet markts
eller borde ha markts och i intet fall senare an
tvd (2) veckor efter utgangen av den
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ansvarstid som fbljer av punkten 7.3. 9. Sekretess
Reklamationen ska ske till )
support@infobric.se  och innehalla  en 9.1 Vardera Parten férbinder sig att inte utan den

beskrivning av hur felet yttrar sig. Reklamerar
Kunden inte skriftligen inom de frister som
angivits ovan, forlorar han ratten att gora
gallande ansprak pa grund av felet.

7.5 Sedan Infobric har mottagit skriftlig
reklamation enligt punkt 7.4 ska bolaget
avhjalpa felet med den skyndsamhet som
omstandligheterna pakallar.

7.6 Kan avhjalpandet ske genom att en felaktig del
byts ut eller repareras och kan demontering
och inmontering av delen utféras utan séarskild
fackkunskap, far Infobric krava att den
felaktiga delen sands till Infobric eller av
Infobric anvisad plats for reparation eller
utbyte. Infobric har da fullgjort vad som
aligger Infobric pa grund av felet nar bolaget
till Kunden levererar en reparerad eller utbytt
del.

7.7 Om avhjalpande av fel medfor ingrepp i annat
an Produkten, svarar Kunden for arbete och
kostnader som orsakas darav.

7.8 Felaktiga delar som byts ut i enlighet med
denna punkt 7 ska stéllas till Infobrics
forfogande och blir Infobrics egendom.

7.9 Reklamerar Kunden enligt punkt 7.4 och det
visar sig inte foreligga nagot fel som Infobric
svarar for, har Infobric ratt till ersattning for
det arbete och de kostnader reklamationen
orsakat bolaget.

7.10 Vad som anges ovan i punkterna 7.1 - 7.9
reglerar uttbmmande Infobrics ansvar for fel.
Infobric har saledes inte nadgot ansvar for fel
utdéver vad som foreskrivs i denna punkt 7.
Detta galler varje forlust (direkt eller indirekt)
som felet kan orsaka, exempelvis men inte
begransat till produktionsbortfall, utebliven
vinst och annan ekonomisk férlust. Denna
begransning av Infobrics ansvar galler dock
inte om Infobric gjort sig skyldig till grov
vardsloshet.

8. Immateriella réittigheter

8.1 Samtliga Immateriella Réttigheter och alla
andra réattigheter avseende Produkten tillhor
Infobric, eller dar sa ar tillampligt, Infobrics
leverantorer.

8.2 Ingenting i detta Avtal ska utgdéra en
Overlatelse eller overféring av nagra
Immateriella Rattigheter eller andra
rattigheter avseende Produkten.

andra partens medgivande under avtalstiden
eller under en tid av tre (3) ar darefter till tredje
man utldmna uppgifter om den andra partens
verksamhet som kan vara att betrakta som
affars- eller yrkeshemlighet. Som affars- eller
yrkeshemlighet ska alltid betraktas
information som Parten angivit vara
konfidentiell. Sekretesskyldigheten gaéller inte
sadan information som Part kan visa blivit
kdnd for honom pa annat satt &n genom
uppdraget eller som ar allmant kand.
Sekretesskyldigheten galler inte heller nar
Part ar skyldig enligt lag att lamna ut
uppgifter.

9.2 Part ska genom sekretessforbindelse med

personal eller andra lampliga atgarder tillse
att sekretess enligt ovan iakttas. Part ansvarar
for att aven anlitad underleverantér samt dess
anstallda som berors av uppdraget
undertecknar en sekretessforbindelse av
motsvarande innehall till forman foér den
andra Parten.

10. Force Majeure

10.1 Part ar befriad fran pafoljd for underlatenhet

att fullgdra forpliktelse enligt detta Avtal om
underlatenheten har sin grund i omstandighet
som ar utanfor partens kontroll och som Part
inte rimligen kunnat forutse eller undvika,
sasom krig, myndighetsatgéard, nytillkommen
eller andrad lagstiftning, konflikt pa
arbetsmarknaden, handels- eller
valutarestriktioner, blockad, brand,
oversvamning eller liknande omstandighet,
samt fel i eller forsening av leveranser fran
underleverantorer.

10.2 Det aligger Part som onskar aberopa

befrielsegrund enligt denna punkt 10 att utan
dréjsmal underratta den andra Parten om
uppkomsten darav, liksom dess upphdrande.

10.3 Oavsett vad sdgs om befrielse fran pafoljd i

denna punkt 10 har Part ratt att utan paféljd
saga upp Avtalet till omedelbart upphorande
genom skriftligt meddelande till den andre
Parten om fullgérandet av en vésentlig
forpliktelse enligt Avtalet férsenas med mer
an tre (3) manader.

11. Erséttning

11.1 Priser for Produkterna framgar av
Underbilaga 2A Prisvillkor. Produkterna
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faktureras med betalningsvillkor trettio (30)
dagar. Vid betalningsdrdjsmal utgar
drojsmalsranta enligt rantelagen (1975:635)
pa utestaende belopp till dess att full betalning

och Produkter, en accept av eventuella
tillaggsvillkor i anledning av férandringarna.
Infobric har dock ratt att med tjugo (20) dagars
varsel andra detta Avtal med anledning av

erlagts. eventuella férandringar i tvingande
lagstiftning.

12. Allmant

12.1 Ingen av Parterna ager ratt att, helt eller
delvis, Overlata eller pantsatta sina rattigheter 13.1 Svensk lag ska tillampas pa detta Avtal.
och/eller skyldigheter enligt detta Avtal utan 13.2 Tvist i anledning av detta Avtal ska slutligt
den andre partens skriftiga godkdnnande. avgoras genom skiljiedomsférfarande
Infobric &ger dock ratt att overlata sina administrerat vid Stockholms
fordringar pa Kunden till tredje part. Handelskammares Skiljedomsinstitut
12.2 Meddelanden under detta Avtal ska vara ("Institutet”). Institutets Regler fér Forenklat

13. Tvister och tillamplig lag

skriftliga. Skiljeforfarande ska gélla om inte Institutet
12.3 Infobric har ratt att 4ndra och gora tillagg till med beaktande av malets svarighetsgrad,
Allmanna Villkor. For att sddan andring eller tvisteféremalets varde och ovriga
tillagg ska aga giltighet ska Infobric skriftligen omstandigheter bestammer att
underratta Kundens Avtalsansvarig med Skiljedomsreglerna for Stockholms

trettio (30) dagars varsel. Detta kan dven ske
genom elektroniskt underrattande. De nya
villkoren ar bindande for bada Parterna savida
inte  Kunden meddelat Infobric om
uppsagning av Avtalet till foljd de nya
villkoren inom tiden for varsel enligt denna
punkt. Darutover innebar Kundens
anvandande av nya eller férandrade Tjanster

Handelskammares  Skiljedomsinstitut ska
tilldmpas pa forfarandet. | sistnamnda fall ska
Institutet ocksd bestdmma om skiljendmnden
ska besta av en eller tre skiljeman

13.3 Utan hinder av punkt 13.2 ska Infobric dock

alltid ha ratt att driva in betalning av férfallen
fordran vid allméan domstol.




